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RINGKASAN

KITKY FRADILA KODRATA. Strategi Pemasaran Tanaman Anggrek
Melalui Digital Marketing, dibawah bimbingan Dr. Ir. Yuniar Hajar
Prasekti, M.MA dan Dr.Ermawati Dewi,S.P,MM

Tanaman anggrek memiliki bunga yang unik dan memiliki ketahanan yang
cukup lama untuk tetap segar. Tanaman anggrek banyak dibeli untuk tanaman
hias, baik oleh orang-orang dengan pendapatan menengah ke atas, pecinta,
maupun kolektor. Strategi pemasaran merupakan suatu tindakan yang dilakukan
pengusaha untuk memenuhi kebutuhan konsumen, yang bertujuan memperoleh
keuntungan. Salah satu faktor terpenting dalam pemasaran ialah teknologi
informasi. Media sosial adalah salah satu teknologi informasi yang sedang
berkembang pesat saat ini seperti Facebook, Instagram, Tiktok.

Digitalisasi pemasaran pada pertanian khususnya tanaman anggrek ini
merupakan strategi yang sangat tepat untuk diimplementasikan dalam masa kini,
penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor internal dan eksternal strategi
pemasaran tanaman anggrek melalui digital marketing yang dapat meningkatkan
omset penjualan.

Pengambilan data dilaksanakan pada bulan Februari — Juni 2023 melalui
platform-platform media sosial Facebook, Instagram, dan Tiktok. Metode
pengambilan sampel menggunakan Accidental Sampling dengan 30 responden.
Penelitian ini menerapkan analisis SWOT. Berdasarkan matriks IFAS, kekuatan
utama yang dimiliki adalah produk yang berkualitas tinggi, sedangkan
kelemahannya promosi yang dilakukan kurang optimal. Sedangkan hasil matriks
EFAS menunjukan peluang terbesar adalah potensi penjualan meningkat di pasar
dan pemanfaatan media sosial yang sedang berkembang pesat, sedangkan
ancamannya adalah persaingan yang ketat di media sosial dengan pedagang
sejenis. Berdasarkan grafik SWOT, strategi pemasaran yang harus dilakukan oleh
pedagang tanaman anggrek yang menggunakan digital marketing adalah strategi
S-0 yaitu produk yang berkualitas tinggi dapat meningkatkan penjualan terlebih
dengan pemanfaatan media sosial sebagai sarana promosi dan pemasarannya.

Kata kunci : Strategi Pemasaran, Tanaman Anggrek, dan Digital Marketing



SUMMARY

KITKY FRADILA KODRATA. Marketing Strategy for Orchids Through
Digital Marketing. Under the guidance of Dr. Ir. Yuniar Hajar Prasekti,
M.MA and Dr.Ermawati Dewi,S.P,MM

Orchid plants have unique flowers and have a long enough resistance to stay
fresh. Many orchid plants are purchased as ornamental plants, both by people with
upper middle incomes, lovers, and collectors. Marketing strategy is an action taken
by entrepreneurs to meet consumer needs, which aims to gain profit. One of the
most important factors in marketing is information technology. Social media is one
of the information technologies that is currently developing rapidly, such as
Facebook, Instagram, Tiktok.

Digitalization of marketing in agriculture, especially orchids, is a very
appropriate strategy to be implemented nowadays. This research aims to identify
internal and external factors in marketing strategies for orchids through digital
marketing that can increase sales turnover.

Data collection was carried out from February to June 2023 through the
social media platforms Facebook, Instagram and Tiktok. The sampling method
uses Accidental Sampling with 30 respondents. This study applies a SWOT
analysis. Based on the IFAS matrix, the main strength is a high quality product,
while the weakness is that the promotion is not optimal. While the results of the
EFAS matrix show that the biggest opportunity is the potential for increased sales
in the market and the use of social media which is growing rapidly, while the threat
is intense competition on social media with similar traders. Based on the SWOT
chart, the marketing strategy that must be carried out by orchid plant traders who
use digital marketing is the S-O strategy, namely high-quality products can
increase sales especially by using social media as a means of promotion and
marketing.

Keywords : Marketing Strategy, Orchids, and Digital Marketin
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