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RINGKASAN

RENDI AGUNG SETIONO. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Keputusan
Pembelian Kopi Keliling di Kota Blitar, dibawah bimbingan Dr. Ermawati
Dewi, S.P., M.M dan Mufida Diah Lestari, S.P., M.Agr.

Penelitian ini berlatar belakang dari meningkatnya konsumsi kopi di kalangan
masyarakat kota, termasuk di Blitar, yang memunculkan fenomena penjualan kopi
keliling sebagai pilihan praktis. Penelitian ini bertujuan menganalisis dampak
setiap elemen bauran pemasaran (7P) terhadap keputusan pembelian konsumen
dan mengidentifikasi faktor yang paling berpengaruh terhadap keputusan tersebut.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan menyebarkan
kuesioner kepada 50 responden yang merupakan pengguna kopi keliling. Data
yang didapatkan dianalisis melalui penerapan regresi linear ganda. Temuan
penelitian mengindikasikan bahwa dari tujuh variabel (produk, harga, tempat,
promosi, orang, proses, dan bukti fisik), hanya variabel produk yang memberikan
dampak yang positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian (p = 0,0177). Di
sisi lain, variabel lainnya tidak memperlihatkan dampak yang signifikan (p > 0,05).
Koefisien determinasi (R?) sebesar 0,247 menunjukkan bahwa model hanya dapat
menjelaskan 24,7% variasi dalam keputusan pembelian. Dapat disimpulkan
bahwa karakteristik dan kualitas produk adalah faktor utama yang memengaruhi
pilihan pembelian konsumen terhadap kopi keliling. Hasil ini menunjukkan bahwa
pelaku usaha kopi keliling perlu mengutamakan strategi pemasaran pada
pengembangan dan diferensiasi produk.

Kata kunci: keputusan pembelian, bauran pemasaran 7P, kopi keliling, regresi
linear
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SUMMARY

RENDI AGUNG SETIONO. Factors that Influencing the Decision On Purchase
Coffee from Mobile Coffee Shops in Blitar City, the guidance of Dr. Ermawati
Dewi, S.P., M.M dan Mufida Diah Lestari, S.P., M.Agr.

This research is based on the increasing coffee consumption among urban
communities, including in Blitar, which has led to the phenomenon of mobile coffee
sales as a practical option. This study aims to analyze the impact of each element
of the marketing mix (7P) on consumer purchase decisions and identify the most
influential factors on these decisions. The research uses a quantitative approach
by distributing questionnaires to 50 respondents who are mobile coffee customers.
The collected data were analyzed using multiple linear regression. The research
findings indicate that of the seven variables (product, price, place, promotion,
people, process, and physical evidence), only the product variable had a positive
and significant impact on purchase decisions (p = 0.0177). On the other hand, the
other variables did not show a significant impact (p > 0.05). The coefficient of
determination (R2) of 0.247 shows that the model can only explain 24.7% of the
variation in purchase decisions. It can be concluded that product characteristics
and quality are the main factors influencing consumer purchase choices for mobile
coffee. These results indicate that mobile coffee business owners need to prioritize
marketing strategies in product development and differentiation.

Keywords: purchasing decision, 7P marketing mix, mobile coffee, linear regression
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